ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

az AVL-ZalaZONE Kft. adatkezeléseirol

1. Adatkezel6 neve és cime

AVL-ZalaZONE Prébapalya Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(roviditett cégnév: AVLZalaZONE Kft).;

sz€khely: 8900 Zalaegerszeg, ZalaZONE tér 1.;
cégjegyzékszam: 20 09 076755;

adoszam: 27102947-2-20;

képviseli: Hamar Zoltan ligyvezetd

https://avlzalazone.com/hu/

E-mail cim: info@avlzalazone.com
Telefonszam: +36 30 354 5289

2. Az adatkezelések megnevezései és az egyes adatkezelésekkel kapcsolatos fontosabb
informaciok

2.1.

Az Adatkezeldvel torténé kapcsolattartas soran megvalosulo adatkezelés

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja: | A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl €és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016.
aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja:

az adatkezelés az adatkezelo jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsObbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmeét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett
gyermek.

Az adatkezelés sziikségességét az alabbiak indokoljak:

Az Adatkezeld érdeke, hogy az tigyfeleivel, iizleti és
egylittmiikodé partnereivel ¢és minden hozza forduld
érdeklodovel (leend6 tigyfeleivel) torténd naprakész
kapcsolattartas megvaldsuljon. Az Adatkezeld



https://avlzalazone.com/hu/

tevékenységérol, miikodésérdl, aktudlis, személyre szabott
ajanlatairdl, valamint mindarroél, amely a partner szimara
informativ  tartalommal bir, tovabba a szakmai
kapcsolattartas céljabol megvalosuljon az iigyfelek, leend6
iigyfelek, érdeklodok és egyiittmilkodok kozott az iizleti,
szakmai, munka és reprezentiaciés kapcsolat. Ehhez az
érdekhez sziikséges az Adatkezel6vel egylittmiikodo partnerek,
tgyfelek, leendd Ttgyfelek, érdeklédok (kapcsolattartoi)
nevének ¢és elérhetéségének kezelése.

(ajogos érdekre vonatkozo érdekmérlegelési teszt megtalalhato
az Adatkezelonél)

Felhivjuk a figyelmet, hogy az érintett jogosult arra, hogy a
sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontjan alapuld kezelése ellen.

Erintettek, illetve az
érintettek kategoriai:

- az Adatkezel6t személyesen, telefonon, online vagy
mas mddon felkeresd természetes személyek

- ugyfelek, leendd tigyfelek

- Adatkezeld iizleti, szakmai partnerei (amennyiben jogi
személyek: abban az esetben annak alkalmazottjai,
vezetdi, kapcsolattartoi)

A kezelt személyes
adatok felsorolasa:

- név
- telefonszam, email cim
- jelzett szolgaltatas iranti igény

A kezelt személyes
adatok megorzésének
idotartama, ezen
idétartam
meghatarozasanak
szempontjai:

Az ¢érintettel tOortént kapcsolat megsziintét kdovetden
haladéktalanul torlésre keriilnek az adatok, legfeljebb 3 év

A kezelt személyes
adatok gytjtésének
forrasa:

Ko6zvetleniil az érintett.

Cimzett:

Adatfeldolgozo:

Adattovabbitas
harmadik orszagba,

nemzetkozi szervezethez:

2.2,

Adatkezelo részérol hirlevelek kiildése soran torténo adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelo tevékenységérol szolo hirlevelek kiildése




Az adatkezelés jogalapja:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl szold az Europai Parlament és a Tandcs 2016.
aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja:

az ¢érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténo kezeléséhez;

Felhivjuk a figyelmet, hogy a GDPR 7. cikk (3) bekezdés
értelmében az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas elotti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulas megaddsa eldtt az érintettet errdl
tajékoztatni kell. A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan
egyszerli modon kell lehetdvé tenni, mint annak megadasat. A
hozzdjarulas visszavonasara lehetdség van szoban, irdsban és
elektronikusan, e-mail Gtjan is.

(az 1. pontban megjelolt elérhetdségeken)

Erintettek, illetve az
érintettek kategoriai:

Azon természetes személyek, akik feliratkoznak Adatkezeld
honlapjan a hirlevél kiildése funkciora

A Kkezelt személyes
adatok felsorolasa:

név, email cim

A kezelt személyes adatok forrasa az érintett.

A Kkezelt személyes
adatok megorzésének
idotartama, ezen
idotartam
meghatarozasanak
szempontjai:

a hozzajarulas visszavonasaig

A kezelt személyes
adatok gyijtésének
forrasa:

Kozvetlenil az érintett.

Cimzett:

Adatfeldolgozo:

Adattovabbitas
harmadik orszagba,
nemzetkozi szervezethez:

2.3.

Adatkezelo weboldalan iizenet kiildése soran torténo adatkezelés

Az adatkezelés célja:

kapcsolattartas, iizenet kiildése és fogadasa




Az adatkezelés jogalapja:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl szold az Europai Parlament és a Tandcs 2016.
aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja:

az ¢érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténo kezeléséhez;

Felhivjuk a figyelmet, hogy a GDPR 7. cikk (3) bekezdés
értelmében az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas elotti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulas megaddsa eldtt az érintettet errdl
tajékoztatni kell. A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan
egyszerli modon kell lehetdvé tenni, mint annak megadasat. A
hozzdjarulas visszavonasara lehetdség van szoban, irdsban és
elektronikusan, e-mail Gtjan is.

(az 1. pontban megjelolt elérhetdségeken)

Erintettek, illetve az
érintettek kategoriai:

Azon természetes személyek, akik Adatkezelé honlapjan
keresztiil kiildenek tizenetet Adatkezeldnek

A Kkezelt személyes
adatok felsorolasa:

- név
- telefonszam,
- email cim
- cégnév
- lizenet szOvegében megosztott tovabbi személyes
adatok
A kezelt személyes adatok forrasa az érintett.

A kezelt személyes
adatok megorzésének
idotartama, ezen
idotartam
meghatarozasanak
szempontjai:

a hozz4ajarulas visszavonasaig

A kezelt személyes
adatok gytijtésének
forrasa:

Ko6zvetleniil az érintett.

Cimzett:

Adatfeldolgozo:

Adattovabbitas
harmadik orszagba,
nemzetkozi szervezethez:




2.4.

Az Adatkezel6 weblapjan alkalmazott cookie-k alkalmazasa soran torténé adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel¢ altal meghatdrozott tartalommal miikodo
internetes weboldal hasznalatdval Osszefiiggd felhasznaldi
adatok kezelése. Informaciogylijtés arra vonatkozdan, hogy a
latogatok hogyan hasznaljak az Adatkezel6 weboldalat.

Az adatkezelés
jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja: az érintett
hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténo kezeléséhez;

Felhivjuk a figyelmet, hogy a GDPR 7. cikk (3) bekezdés
értelmében az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonéasa nem érinti
a hozzajarulason alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzédjarulas megadasa el6tt az érintettet errdl
tajékoztatni kell. A hozzdjarulds visszavonasat ugyanolyan
egyszerii moédon kell lehetévé tenni, mint annak megadésat.

A hozzajarulas visszavonasara lehetdség van szoban, irasban
és elektronikusan, e-mail utjan is.
(az 1. pont szerinti elérhetoségeken)

Erintettek, illetve az

érintettek kategoriai:

azon természetes személyek, akik Adatkezeld weboldalat
latogatjak

A kezelt személyes
adatok felsorolasa:

A www.avlzalazone.com weboldal a weboldal miikddésével
kapcsolatban ugynevezett cookie-kat hasznal. A cookie egy
betiikbdl és szamokbol allé informacids csomag, amelyet a
weboldal kiild az On bongészéjének, hogy elmentsen bizonyos
bedllitdsait, megkonnyitse a weboldal hasznalatat ¢és
hozzajaruljon bizonyos relevans, statisztikai informaciok
gyljtéséhez.

A hasznalt cookie-k tipusai:

A siitik lehetnek "allando" vagy "ideiglenes" siitik. Az allando
cookie-t a bongészd egy bizonyos ideig tarolja, feltéve, hogy a
felhasznal6d korabban nem tordlte, az ideiglenes cookie-t viszont
a bongészd nem tarolja, a bongészd bezardsakor automatikusan
torlédik. A milkddéshez  feltétleniil  sziikséges  siitik
elengedhetetlenek a weboldal hasznalatahoz, és lehetdvé teszik a
weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek nélkiil a
weboldal szamos funkcidja nem lesz elérhetd az On szdmara. A




felhasznaloi élmény javitasat szolgald siitik informéciokat
gyljtenek a weboldal felhasznalok altali hasznalatarol, példaul
arrol, hogy mely feliileteket latogatjak leggyakrabban, vagy
milyen hibalizenetet kapnak a weboldalrol. A siitik nem
gyljtenek a latogatot azonositdé informacidkat, azaz teljesen
altalanos adatokkal dolgoznak, amelyek nem ko&tédnek az
érintett személy azonositasdhoz. Az ezekbdl nyert informaciokat
a weboldal teljesitményének javitasara és anonim statisztikdk
gyljtésére hasznaljak fel.

A siitik letiltasa:

Ha nem jarul hozza a cookie-k elhelyezéséhez, akkor ezt a sajat
bongészdjének beallitdsain keresztiil teheti meg (tiltas,
visszavonds). Ebben az korlatozhatja  vagy
megakadalyozhatja bizonyos szolgaltatdsok hasznalatat. A
cookie-k bongészon keresztiil torténd torlésérdl tobbek kozott az
alabbi linkeken talal tovabbi informéciodkat:

esetben

Internet Explorer:

http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
managecookies#

ie=1e-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en/kb/sutik-informacio-
which-websites-shares

Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en_US

A kezelt személyes
adatok megorzésének
idotartama, ezen
idétartam
meghatarozasanak
szempontjai:

az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig

A kezelt személyes
adatok gytjtésének
forrasa:

Ko6zvetleniil az érintett.

Cimzett:

Adatfeldolgozo:

Adattovabbitas
harmadik orszagba,



https://support.mozilla.org/en/kb/sutik-informacio-which-websites-shares
https://support.mozilla.org/en/kb/sutik-informacio-which-websites-shares
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en_US

nemzetkozi
szervezethez:

2.5.

Adatkezel6 weboldalan regisztracio soran torténo adatkezelés

Az adatkezelés célja:

regisztracio, kapcsolatfelvétel, informaciok kiildése

Az adatkezelés jogalapja:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl szold az Europai Parlament és a Tandcs 2016.
aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja:

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténo kezeléséhez;

Felhivjuk a figyelmet, hogy a GDPR 7. cikk (3) bekezdés
értelmében az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulas megadasa elott az érintettet errdl
tajékoztatni kell. A hozzdjarulds visszavonasat ugyanolyan
egyszeri modon kell lehetdvé tenni, mint annak megadasat. A
hozzajarulas visszavonasara lehet6ség van szoban, irasban és
elektronikusan, e-mail tjan is.

(az 1. pontban megjelolt elérhetdségeken)

Erintettek, illetve az
érintettek kategoriai:

Azon természetes személyek, akik Adatkezeld honlapjan
regisztralnak

A kezelt személyes
adatok felsorolasa:

- név
- telefonszam,
- email cim
- cégnév, céges profil
- adoészam
A kezelt személyes adatok forrasa az érintett.

A kezelt személyes
adatok megorzésének
idotartama, ezen
idotartam
meghatarozasanak
szempontjai:

a hozzdjarulas visszavonasaig

A kezelt személyes
adatok gyijtésének
forrasa:

Kozvetlenil az érintett.




Cimzett:

Adatfeldolgozo:

Adattovabbitas
harmadik orszagba,
nemzetkozi szervezethez:

Adatkezel6 weboldalan keresztiil torténo palyafoglalas soran torténé adatkezelés

Az adatkezelés célja:

online palyafoglalas

A Tarsasag weboldalan keresztiil lehetdség van palyafoglalasi
kérelem benyujtasara, amely megrendelésnek mindsiil. Ily
modon lehetdség van a Tarsasag altal nyujtott szolgéltatas
igénybevételére.

Az adatkezelés jogalapja:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl szolo az Eurdpai Parlament és a Tanécs 2016.
aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja: az adatkezelés olyan szerzédés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél,
vagy az a szerzodés megkotését megelézoen az Erintett
kérésére torténo lépések megtételéhez sziikséges.

Erintettek, illetve az
érintettek kategoriai:

Azon természetes személyek, akik Adatkezeld honlapjan
regisztralnak

A kezelt személyes
adatok felsorolasa:

A Tarsasag sziikségszerlien kezeli a cég nevét, székhelyét,
adoszamat, telefonszamat, bankszamlaszamat, e-mail
cimét, faxszamat, a kapcsolattart6 nevét, a kapcsolattarté
kozvetlen telefonszamat, a kapcsolattartd e-mail cimét,
faxszamat, a kapcsolattartdo e-mail cimét, a pénziigyi
kapcsolattartd6 nevét, a pénziigyi kapcsolattarto
telefonszamat, a pénziigyi kapcsolattarto kozvetlen e-mail

cimét és a szamlazasi cimet.

A kezelt személyes adatok forrasa az érintett.

A kezelt személyes
adatok megorzésének
idotartama, ezen
idétartam
meghatarozasanak
szempontjai:

5év
szamlakiallitas esetén 8 év




A kezelt személyes
adatok gytjtésének
forrasa:

Kozvetleniil az érintett.

Cimzett:

Adatfeldolgozo:

Adattovabbitas
harmadik orszagba,
nemzetkozi szervezethez:

2.7.

A szamla kiallitasa soran torténo adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatdsok vonatkozésaban
szamla kiallitasa

Az adatkezelés jogalapja:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl szolo az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016.
aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja: jogi kotelezettség teljesitése

A szamla kotelezd adattartalmardl az altalanos forgalmi adorol
52016 2007. évi CXXVIL. torvény (AFA torvény) rendelkezik
(169. 9).

Erintettek, illetve az
érintettek kategoriai:

Az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokat igénybevevok és
esetlegesen a szamla kiallitdsara jogosult természetes
személyek.

A kezelt személyes
adatok felsorolasa:

Az 4ltalanos forgalmi adordl sz616 2007. évi CXXVIL. torvény
(AFA torvény) 169. §-aban meghatarozott személyes adatok

169. § A szdmla kotelez6 adattartalma a kdvetkezd:
a) a szamla kibocsatasanak kelte;

b) a szdmla sorszama, amely a szamlat kétséget kizardan
azonositja;

¢) a termek értékesitdjének, szolgaltatds ny1;td;a
adoszama, amely alatt a termék értékesitését, szolgaltatas
nyujtasat teljesitette;

d) a termék beszerzdjének, szolgaltatas igénybevevdjének

da) adoszama, amely alatt mint adéfizetésre kotelezettnek a
termék értékesitését, szolgaltatas nyljtasat teljesitették, vagy
db) ado6szdma, amely alatt a 89. §-ban meghatarozott
termékeértékesitést részére teljesitették, vagy




dc) adoészémanak vagy csoportos daltalanos forgalmiado-
alanyisdg esetén csoportazonositd szamanak els0 nyolc
szamjegye, amely alatt, mint belf6ldon nyilvantartasba vett
adbéalany részére a termékértékesitést, szolgaltatasnyujtast
teljesitették, feltéve, hogy a termék értékesitdje, szolgaltatas
nyujtdja gazdasagi céllal belfoldon telepedett le, gazdasagi célu
letelepedés hidnyaban pedig lakohelye vagy szokésos
tartozkodasi helye van belf6ldon;

a termék beszerzojének, szolgaltatas igénybevevojének neve és
cime;

f) az értékesitett termék megnevezése, annak jeldlésére - a
szamlakibocsatasra kotelezett valasztasa alapjan - az e
torvényben alkalmazott vtsz., tovabba mennyisége vagy a
nyujtott szolgéltatds megnevezése, annak jelolésére - a
szamlakibocsatasra kotelezett valasztdsa alapjan - az e
torvényben alkalmazott TESZOR'1S, tovabbad mennyisége,
feltéve, hogy az természetes mértékegységben kifejezhetd;

g) a 163. § (1) bekezdés a) és b) pontjaban emlitett idopont, ha
az eltér a szamla kibocsatasanak keltétol;

h) a "pénzforgalmi elszamolas" kifejezés, a XIII/A. fejezetben
meghatarozott kiilonds szabalyok szerinti addzas alkalmazasa
esetében;

i) az ad6 alapja, tovabba az értékesitett termék add nélkiili
egységara vagy a nyujtott szolgaltatds ad6 nélkiili egységara,
ha az természetes mértékegységben kifejezhetd, valamint az
alkalmazott arengedmény, feltéve, hogy azt az egységar nem
tartalmazza;

j) az alkalmazott ad6é mértéke;

k) az atharitott ado, kivéve, ha annak feltiintetését e torvény
kizarja;

1) az "Onszamlazas" kifejeze€s, ha a szamlat a terméket beszerzd
vagy a szolgaltatast igénybevevo allitja ki;

m) adomentesség esetében jogszabalyi vagy a Héa-iranyelv
vonatkoz6 rendelkezéseire torténd hivatkozas vagy barmely
mas, de egyértelmii utalas arra, hogy a termék értékesitése,
szolgaltatas nytjtasa mentes az ado alol;

n) a "forditott ad6zas" kifejezés, ha adofizetésre a termék
beszerzdje, szolgaltatas igénybevevdje kotelezett;

0) 1j kozlekedési eszkdz 89. §-ban meghatarozott értékesitése
esetében az uj kozlekedési eszkozre vonatkozo, a 259. § 25.
pontjaban meghatarozott adatok;

p) a "kiilonbdzet szerinti szabdlyozas - utazasi irodak"
kifejezés, a XV. fejezetben meghatarozott kiilonds szabalyok
szerinti utazasszervezési szolgéltatas nyljtasa esetében,;

q) a "kiilonbdzet szerinti szabalyozas - hasznalt cikkek" vagy
a "kiilonbozet szerinti szabalyozds - mialkotdsok", vagy a
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"kiilonbozet szerinti szabalyozds - gyljteménydarabok ¢és
régisek" kifejezések koziil a megfeleld kifejezés, a XVI.
fejezetben meghatéarozott kiilonds szabalyok szerinti hasznalt
ingdsag, mualkotds, gylijteménydarab vagy régiség
értékesitése esetében;

r) pénziigyi képviseld alkalmazasa esetében a pénziigyi
képviseld neve, cime és adoszama.

A kezelt személyes
adatok megorzésének
idotartama, ezen

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
értelmében 8 évig

idotartam
meghatarozasanak
szempontjai:
A kezelt személyes Az adatok forrasa az Adatkezeld, kivéve az Erintett neve és
adatok gyiijtésének ad6szama esetében, ahol az adatok forrasa az Erintett.
forrasa:
Cimzett: adattovabbitas abban az esetben torténik, amennyiben a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal ellendrzést végez
Adatfeldolgozo: PricewaterhouseCoopers Magyarorszag Korlatolt Feleldsségili
Tarsasag.
e Adodszam. 23343465-2-44.
o Fotevékenység. 6920 Szamviteli, konyvvizsgaloi,
addszakértdi tevékenység.
o székhely. 1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky tt 78
AVL Hungary Korlatolt Felelosségti Tarsasag
(roviditett cégnév: AVL Hungary Kft.)
székhely: 2030 Erd, Miihlgang utca 5.
o cégjegyzékszam: 13 09 214349
adoszadm: 12722154-2-13
e képviseli: Dirk Janetzko tligyvezetd igazgatd
e weboldal: www.avl.com
e c¢-mail cim: info.htc@avl.com
e telefonszam: +36 1 203 7624
Adattovabbitas nem torténik

harmadik orszagba,

nemzetkozi szervezethez:

2.8.

Rendezvényeken, tesztvezetéseken, tréningeken torténo képfelvétel, kép- és
hangfelvétel készitése, felhasznalasa, kozzététele soran torténo adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az  Adatkezeld  altal  szervezett  rendezvényeken,
tesztvezetéseken, tréningeken képfelvétel, kép— és hangfelvétel
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készitése, felhasznalasa, és kozzététele az Adatkezeld
tajékoztatasi feliiletein a hiteles, gyors, pontos tdjékoztatds
nyujtasa, valamint az Adatkezeld tevékenységének ¢és
rendezvényeinek népszertiisitése érdekében

Az adatkezelés jogalapja:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl szold az Europai Parlament és a Tanacs 2016.
aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja:

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténo kezeléséhez;

kiilonleges személyes adatok esetén tovabba a GDPR 9. cikk
(2) bekezdés a) pontja: érintett kifejezett hozzajarulasa

Felhivjuk a figyelmet, hogy a GDPR 7. cikk (3) bekezdés
értelmében az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulas megaddsa eldtt az érintettet errdl
tajékoztatni kell. A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan
egyszerli modon kell lehetdvé tenni, mint annak megadésat. A
hozzajarulas visszavonasara lehet6ség van szoban, irasban és
elektronikusan, e-mail Gtjan is.

(az 1. pontban megjelolt elérhetdségeken)

Erintettek, illetve az
érintettek kategoriai:

Az  Adatkezel6  altal  szervezett  rendezvényeken,
tesztvezetéseken késziilt fényképen, videofelvételen szerepld
természetes személyek, valamint kiskort személy esetén annak
torvényes képviseldje.

A kezelt személyes
adatok felsorolasa:

Képfelvétel, kép- és hangfelvétel: az érintett képmasa, testi
fizioldgiai jegyei, illetve mozgésa, tevékenysége, hangja, az
altala elmondottak.

A kezelt személyes adatok forrdsa az érintett.

A kezelt személyes
adatok megorzésének
idotartama, ezen
idétartam
meghatarozasanak
szempontjai:

a hozzéjéarulas visszavonasaig, legkésébb 3 évig

A kezelt személyes
adatok gytjtésének
forrasa:

Kozvetleniil az érintett.

Cimzett:

Meta Platforms Ireland Limited
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ATTN: Privacy Operations
Merrion Road

Dublin 4

D04 X2KS5, Ireland
(Facebook, Instagram)

Google Ireland Limited
Gordon House, Barrow Street
Dublin 4

Ireland

LinkedinLinkedIn Ireland Unlimited Company
Wilton Park, Wilton Place

Dublin 2

Ireland

D02 HR68
Adatfeldolgozé: -
Adattovabbitas nem torténik

harmadik orszagba,
nemzetkozi szervezethez:

Az Adatkezelo panaszkezelési tevékenysége soran torténo személyes adatok kezelése

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel6hoz benytjtott panaszok kezelése

Az adatkezelés
jogalapja:

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl szol6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016.
aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja: jogi kotelezettség teljesitése,
valamint

a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény
(Fgytv.) 17/A. §-a szerint

(2) A fogyasztd szoban vagy irdsban kozolheti panaszat a
vallalkozassal.
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(3) A szobeli panaszt azonnal meg kell vizsgélni, és sziikség
szerint orvosolni kell. Ha a fogyaszto a panasz kezelésével nem
ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges,
a vallalkozés a panaszrol €s az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul koteles jegyzokonyvet felvenni, és annak egy
masolati példanyat

a) személyesen kozolt szobeli panasz esetén helyben a
fogyasztonak atadni,

b) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a fogyasztdonak
legkésobb a (6) bekezdésben foglalt érdemi valasszal
egyidejileg megkiildent,

egyebekben pedig az irasbeli panaszra vonatkozoéan a (6)
bekezdésben irtak szerint koteles eljarni.

(4) A telefonon vagy elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panaszt a vallalkozas koteles
egyedi azonositoszdmmal elltni.

(5) A panaszrol felvett jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell az
alabbiakat:

a) a fogyaszto neve, lakcime,

b) a panasz eldterjesztésének helye, ideje, mddja,

¢) a fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyaszté altal
bemutatott iratok, dokumentumok ¢és egyéb bizonyitékok
jegyzéke,

d) a wvallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval
kapcsolatos allaspontjarol, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges,

e) a jegyzokonyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyeb
elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt
szobeli panasz kivételével - a fogyaszto aldirdsa,

f) a jegyzokonyv felvételének helye, ideje,
g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatés

felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositdszama.

Erintettek, illetve az

érintettek kategoriai:

Az Adatkezeldnél panaszt benyujto természetes szemelyek,
Adatkezeld nevében eljaré munkavallalo.

A kezelt személyes
adatok felsorolasa:

a) apanaszos neve, lakcime,

b) apanasz eldterjesztésének helye, ideje, mddja,

c) a panasz részletes leirasa, a panaszos altal bemutatott
iratok, dokumentumok ¢és egyéb bizonyitékok jegyzéke
(és az azokban talalhaté személyes adatok),

d) Adatkezel6 nyilatkozata a panasszal kapcsolatos
allaspontjar6l, amennyiben a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges,

e) a jegyzokonyvet felvevd személy €s - telefonon vagy
egyeb elektronikus hirk6zlési szolgéltatas

14




felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a
panaszos alairasa,

f) ajegyzékonyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatds felhasznalasaval kozolt szoébeli panasz
esetén a panasz egyedi azonositoszama.

A kezelt személyes Az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése szerint a vallalkozas a

adatok megdrzésének panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat

idétartama, ezen harom évig koteles megdrizni, és azt az ellendérz6 hatdsagoknak

idotartam kérésiikre bemutatni.

meghatarozasanak

szempontjai:

A kezelt személyes kozvetleniil az érintett, kivéve a d) és a g) pont esetében:

adatok gyijtésének Adatkezels

forrasa:

Cimzett: Az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése értelmében az ellenérzod
hatésagok

Adatfeldolgozé: -

Adattovabbitas nem torténik

harmadik orszagba,

nemzetkozi szervezethez:

3. Adatbiztonsagi intézkedések altalanos leirasa

Az Adatkezeld az adatkezelési miiveletek technikai és eljarasi, szervezési (adminisztrativ)
szabalyainak kidolgozasa sordn nagy hangsulyt fektet arra, hogy az On adatainak a megfeleld
fizikai és informatikai védelme biztositott legyen. Az alkalmazott intézkedések célja elsdsorban
a kezelt adatokhoz torténd jogosulatlan hozzaférés lehetdségének, az adatok jogosulatlan
megvaltoztathatosaganak, tovabbitasanak, nyilvanossdgra hozatalanak, torlésének vagy
sériilésének elkertilése, megakadalyozésa. Az Adatkezeld az adatkezelés soran alkalmazott
eszkozoket €s intézkedéseket ennek megfelelden vélasztja meg. Gondoskodik tovabba az
Adatkezeld arrol, hogy a kezelt adatokhoz csak az arra feljogositottak férhessenek hozza és a
kezelt adatok hitelessége és valtozatlansaga biztositott legyen.

Az informatikai rendszer lizemeltetéje minden rendelkezésére allo eszkozzel:

a) biztositja a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegét, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo képességét;

b) garantdlja, hogy fizikai vagy miiszaki incidens esetén a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idoben vissza lehet allitani;

¢) gondoskodik az informatikai rendszerhez torténd hozzaférési jogosultsagokrol;

d) gondoskodik arr6l, hogy valamennyi felhasznaldé csak a jogosultsagi szintjének
megfeleld miiveletet hajthassa végre;
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e) megvalositja, ¢és milkodteti az informatikai rendszer biztonsagara vonatkozo
eldirasokat.

Tobb lehetséges adatkezelési megoldds kozil az Adatkezeld6 az altala elvégzett
kockazatelemzés alapjan azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szinti védelmét
biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene a szdmara.

Az Adatkezeld informatikai rendszerének képesnek kell lennie a rendelkezésére allo
er6forrasokkal biztositani azokat a fizikai és logikai biztonsagra iranyul6 intézkedéseket,

melyek az adatokat megvédik a jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastol, tovabbitastol,
nyilvanossagra hozataltol, torléstol, megsemmisitéstdl, véletlen sériiléstdl, megsemmisiiléstol.

Részletesebb informacid az Adatkezel6tol kérheto.

4. Erintetti jogsok biztositasa

Az adatkezeléssel 0sszefliggésben az érintett az adatkezel6tdl barmikor:

— hozzaférést kérhet a ra vonatkozoan kezelt adatokhoz,

— a pontatlan személyes adatok helyesbitését kérheti,

— a kezelt adatok torlését kérheti,

— kérheti az adatkezelés korlatozasat,

— tiltakozhat az adatkezelés ellen [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) és f) jogalapok
esetén],

— visszavonhatja a megadott hozzajarulasat (hozzajarulas jogalap esetén)

— adathordozhatdésag jogaval élhet [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és b) jogalapok
esetén],

— sérelmesnek vélt adatkezelés esetén feliigyeleti hatosaghoz, birosaghoz fordulhat.

4.1. Az érintett a GDPR 15. cikk szerinti hozzaférés jogat az alabbiak szerint
oyakorolhatja

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz €s a kdvetkezd informéciokhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

- adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai;

- az ¢érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

16



- avalamely felligyeleti hatosdghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

- ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio;

- a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikéra és arra vonatkozo értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, €s az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar;

- ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo személyes adatot — masok személyhez fiiz6do
jogénak sérelme nélkiil — megismerje, arrdl egy alkalommal ingyenes masolatot kapjon. Az
adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken
alapulo, észszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A fenti, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

4.2. Az érintett a GDPR 16. cikk szerinti helyvesbités jogat az alabbiak szerint
ovakorolhatja

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a rd vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat.

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

4.3. Az érintett a GDPR 17. cikk szerinti torléshez valo jogat az alabbiak szerint
oyvakorolhatja

Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

— amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az érintett visszavonja a
hozz4jarulésat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

— az ¢érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs elsébbséget €lvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk
(2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

— aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

— aszemeélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagéllami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
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— aszemélyes adatok gytjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informécios

tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertilt sor.
A fentiek nem alkalmazanddk, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

— avéleménynyilvanitas szabadsagahoz €s a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

— aszemélyes adatok kezelését el6iro, az adatkezeldre alkalmazando unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

— a GDPR 9. cikk (2) bekezdése /) és i) pontjanak, valamint a GDPR 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelden a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

— a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével Osszhangban a kozérdekli archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben a fentiek
szerinti torléshez vald jog valdszinlisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

— jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4.4. Az érintett a GDPR 18. cikk szerinti, az adatkezelés korlatozashoz valo jogat az
alabbiak szerint gyakorolhatja

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

— az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

— az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett 1gényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

— az ¢érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil,
hogy az adatkezel6 jogos indokai elsObbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezel€s korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagéllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozéasanak feloldasardl eldzetesen tajékoztatja.

4.5. Kozos értesitési szabalyok

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat a GDPR 16. cikk, a 17. cikk (1) bekezdése,
illetve a 18. cikk szerinti valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
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aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld tdjékoztatja e
cimzettekrol.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet a fenti, a GDPR 15-22. cikk szerinti
kérelem nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét ¢s a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
hataridé meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4.6. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulo kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is.

Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsobbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez kapcsolodnak.

4.7. Az adathordozhatosaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

- az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerzédésen alapul; és

- az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsadgahoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra,
hogy - ha ez technikailag megvalosithatd - kérje a személyes adatok adatkezelok kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

A fenti jog gyakorldsa nem sértheti a GDPR 17. cikket. Az emlitett jog nem alkalmazandé
abban az esetben, ha az adatkezelés koézérdekli vagy az adatkezel6re ruhédzott kozhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges, az emlitett
jog tovabba nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

4.8. Automatizalt dontéshozatal egvedi iigvekben, beleértve a profilalkotast
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Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
- ideértve a profilalkotast is - alapul6 dontés hatdlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentés mértékben érintené.
A fentiek nem alkalmazandok abban az esetben, ha a dontés:
- az ¢rintett és az adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;
- meghozataldt az adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetové, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

4.9. Vitas kérdések rendezése, jogorvoslat

Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv.
rendelkezéseibe iitkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy adatkezeld a személyes adatait
kezeli, akkor javasoljuk, hogy el6szor adatkezelot keresse meg panaszaval. A panasza
minden esetben kivizsgalasra keriil:

az AVL-ZalaZONE Probapalya Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(roviditett cégnév: AVLZalaZONE Kft).;

székhely: 8900 Zalaegerszeg, ZalaZONE tér 1.;

cégjegyzékszam: 20 09 076755;

adoszam: 27102947-2-20;

képviseli: Hamar Zoltan ligyvezetd

https://avlzalazone.com/hu/

E-mail cim: info@avlzalazone.com
Telefonszam: +36 30 354 5289

Kérelmét 1 honap alatt kivizsgaljuk, a hataridé - az iligy Osszetettségét figyelembe véve —
tovabbi 2 honappal meghosszabbithato.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy adatkezeld kezeli az adatait, vagy
kozvetleniil hatosdghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatésagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim:
1363 Budapest, Pf.: 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az ligyben soron
kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (alland6 lakcim) vagy a
tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakoéhelye vagy tartézkodéasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

S. Egyvebek
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A jelen Adatkezelési T4jékoztatoban részletezett személyes adat kezelése soran automatizalt
dontéshozatal, profilalkotds nem torténik. Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy a jelen
tajékoztatot egyoldaltian, a jovore nézve moddositsa. A modositdsokrol az érintetteket az
Adatkezeld honlapjan keresztiil tajékoztatja.

Budapest, 2025. szeptember 2.
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