Adatvédelmi nyilatkozat
1. BEVEZETO

Szamunkra nagyon fontos, hogy betartsuk az aktualisan érvényes adatvédelmi
szabalyozast és torvényeket, igy az alabbiakban részletesen targyaljuk bemutatjuk

a https://alovaspanzio.hu/ oldal adatvédelemre iranyuld lépéseit, és az adatgy(jtéssel
kapcsolatos folyamatait.

Az adatokat a Buvium Kft. kezeli, és egyben felelés a személyes adatok kezeléséért.
Kapcsolati adatok:

Teljes jogi név: Buvium Kft.

E-mail cim: info@alovaspanzio.hu

Postai cim: 3726 Als6szuha, hrsz.153/2

2. MILYEN SZEMELYES ADATOKAT KEZELUNK, ES MILYEN OKKAL?

A személyes adatok azok, amik egyértelmuen lehetdvé teszik egy egyén pontos
azonositasat.

A https://alovaspanzio.hu/ oldalon az alabbi személyes adatokat kezeljuk, a jogalap

pontos megjelolésével:

KOMMUNIKACIOS ADATOK
Ide tartozik barmilyen Gizenet, amit a weboldalon keresztiil, e-mailben, kozosségi média
Uzenetben, vagy barmilyen kommunikacios formaban juttatsz el hozzank.

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel és tartjuk meg, hogy az ajanlatkéréseket,
szobafoglalasokat rogziteni tudjuk, és hogy esetleges jogi igények esetén dontési alapot
szolgaltassanak.

A jogalapunk ennek a feldolgozasara a felhasznalé igazolhato érdeklédése a
tevékenységunk felé, ami megnyilvanul a nekiink cimzett Gzenetekben.

UGYFEL ADATOK
Amibe beletartozik minden adat, ami a ajanlatadassal vagy szallasfoglalassal
kapcsolatos, mint példaul a tigyfél neve, e-mail cime, telefonszama, lakcime.

Ezeket az adatokat a szolgaltatas sikeres teljesitése érdekében dolgozzuk fel, és hogy
jogilag megfeleld feljegyzéseink legyenek a szolgaltatasokrol.

Az adatok tarolasanak jogalapja a szolgaltatassal létrejovd szerz6dés teljesitése az
ugyfél és az adatkezel6 kozott.

FELHASZNALOI ADATOK
Amibe beletartoznak a weboldal hasznalata soran keletkezé adatok, amik lehetévé



teszik az oldal technikai mikodését, hogy az oldal biztonsagat megérizzik, hogy
mentéseket taroljunk a felhasznaldk tevékenységérél, és hogy mindig a lehetd
legrelevansabb tartalomhoz férj hozza.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznald egyértelmi érdeklédése a
tevékenységunk felé, aminek a biztositasahoz és az oldal technikai mikodéséhez
ezeknek a tarolasa szlikséges.

TECHNIKAI ADATOK

Amibe beletartoznak az oldal hasznalata soran keletkezett adatok, mint az IP cim,
bongész&adatok, az egyes oldalak latogatasi ideje, oldalmegtekintések és navigacios
utak, az oldalak latogatasanak szama és id6épontja, id6zénak, és a készlilék adatai,
amivel megtekinted az oldalt.

Az adatok forrasa az analitikai szoftvertnk.

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy kielemezzuk a felhasznaldk szokasait az
oldalon, megdrizzuk az oldalunk biztonsagos m(ikodését, és megértsuk az egyes
marketingdontéseink hasznossagat.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznalé egyértelmi érdeklédése a
tevékenységlink felé, ami lehetévé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi elvarasoknak
megfeleléen feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az lizlet novelésére felhasznaljuk a
hatasosabb mukodés érdekében.

A tevékenységlnk soran nem gy(jtlink olyan érzékeny adatokat, mint etnicitas, vallasi
szemlélet, szexualis élet és orientacio, politikai vélemények és szakszervezeti tagsag,
vagy egészséglgyi hattér, és genetikai vagy biometrikai informaciok.

3. HOGYAN GYUJTUNK ADATOKAT?

Személyes adatokat gy(ijthetlink olyan mdédon, hogy a felhasznald direkten biztositja a
szamunkra (példaul egy Uzenet kuldésével).

Tovabba bizonyos adatokat automatikusan kerulnek gy(ijtésre az oldal hasznalata soran,
példaul u.n. “cookie”-kkal és hasonlé technolégiakkal. Ezek csak a felhasznald
hozzajarulasanak megadéasa utan lépnek mlikodésbe.

Bizonyos adatokat kilsé partnerektél fogadunk, mint példaul analitikai szolgaltatoktol,
mint a Google (EU-n kivuli partner), hirdetési halézatoktél, mint a Facebook™ (EU-n kivili
partner).

4. AZ ADATVEDELEMMEL KAPCSOLATOS GYAKORLATI LEPESINK

A https://alovaspanzio.hu/ szamara rendkivll fontos a felhasznaldk adatainak védelme,
és a hatalyos szabalyozasnak valé megfelelés. Ezért az oldalon végzett adatvédelmi



hatdsvizsgalat utan listat készitettlink a gy(jtott adatokrdl, azoknak a szlikségességérél
és jogalapjarol, és torvényi megfelel6ségérol.

e Az lrlapon megadott és oldalon keletkezd adatok védelme érdekében SSL
mindsitést alkalmazunk a teljes weboldalon (Let’s Encrypt Authority X3
certifikacio).

e Azoldaltamadas elleni védelme érdekében prémium biztonsagi szoftvert
(iThemes Security Pro) alkalmazunk, hogy u.n. ,brute force” és virusos
tamadasok ellen védjlk a tarolt adatokat.

e Azoldal adatbazisaiban a vasarlasi és felhasznaldi adatok titkositott formaban
(pszeudonimizalt médon) vannak tarolva, igy nem olvashatéak kulsé fél szamara.

o Jelen adatvédelmi nyilatkozatban (irlapokon keresztil biztositjuk a felhasznaldk
szamara a személyes adataik kezelésérdl informacid igénylését, a személyes
adataik médositasat vagy torlését.

Id6énként az Uzleti tevékenységlink érdekében szlikségszer( szolgaltatd partnereink
szamara adatokat biztositani (példaul tarhelyszolgaltatd).

5. MEGJEGYZES A SZEMELYES ADATOKRA VONATKOZOAN

Id6nként szukségszerl bizonyos személyes adatokat megosztani bizonyos
partnereinkkel a normal Uzletmenet fenntartasa érdekében:

-IT szolgaltatok, és a szamitastechnikai rendszereken hibaelharitast és karbantartast
végzd szolgaltatdk

-Szakértdi partnerek, mint tugyvédek, konyvel6ék, bankarok, biztositdk
-Kormanyzati szervek, amik a tevékenységlinkrél kérnek beszamolast
Kiils6 oldalakra vezeté linkek

Ez az oldalidénként tartalmaz kils6 oldalakra vezet6 linkeket, vagy az oldalba
beagyazva talalhatdak kédrészletek, amik kilsd szolgaltatdsok mikodését biztositjak.

Ezeknek a linkeknek a kattintasa, vagy a beagyazott megoldasok hasznalata lehetévé
teheti kuls6 partnereknek, hogy adatokat gydjtsenek a felhasznalékrol.

Bar mindent megtesziink a partnerek megfeleld atvizsgalasa érdekében, de nincs
iranyitasunk az 6 adatvédelmi elveik felett, és nem vagyunk felelések az 6 adatkezelési
elveikért.

6. ADATKEZELES IDOTARTAMA



A felhasznaldk adatait mindig csak addig taroljuk, amig jogi/konyvelési/adatszolgaltatasi
kotelezettségeink azt kotelezbveé teszik, illetve a szolgaltatdas mikodtetéséhez
szUkséges.

Amikor a tarolas id6tartamarol dontlnk, figyelembe vesszlk az adatok mennyiségét,
jellegét és érzékenységét, és a kiszivargasanak potencialis hatasat adatvédelmi incidens
esetén.

Bizonyos korlilmények kozott anonimizalt formaban felhasznalhatjuk az adatokat
statisztikai célokra, ebben az esetben tajékoztatas nélkil taroljuk korlatlan ideig az
adatokat.

7. A LATOGATO JOGAI

Az Eurépai Unid allampolgaraként a General Data Protection Regulation (GDPR)
elnevezésl torvény a kovetkezd jogokat biztositja az oldal felhasznaléinak:

a, Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az oldal felhasznaldinak jogaban all kérnie egy masolatot az adatkezel6 altal tarolt
személyes adatokrol. A kérés altalanos esetben ingyenesen teljesitésre kerll, a
kérvényezés utan 14 napon belal.

Ismételt, visszaélésszerd, indok nélkuli adatkérvényezés esetén az adatkezeld egy
mérsékelt 0sszeget szamithat fel az adatok biztositasara, és tovabbi idére lehet szikség
az adatok biztositasahoz.

Tovabba az adatkezeld kéri a személyazonossag bizonyitasat az adatok kiadésa elétt,
megeldézendd a visszaélésszer(i hasznalatot. A személyes adatok kikéréséhez kérjuk
hasznalja az alabbi kapcsolatfelvételi Girlapot:
https://alovaspanzio.hu/fooldal/adatvedelmi-nyilatkozat/

b, Személyes adatok médositasa

Amennyiben a személyes adatok mddosultak, vagy tévesen lettek megadva, a
felhasznaléknak joga van az adatok modositasat kérni. A személyes adatok
maodositasahoz kérjuk keressen fel minket az info@alovaspanzio.hu e-mail cimen.

¢, Személyes adatok torlésének kérése

A felhasznaldknak joga van az 6sszes személyes adatuk torlését kérni. A kérést
ingyenesen teljesitjuk a kérést kovetd 14 napon belll. A személyes adatok torlése utan a
felhasznaldi fiok nem lesz elérhetd, igy az esetleg megvasarolt anyagok is elérhetetlenné
valnak, mivel a felhasznaldi fiokhoz kapcsolédé személyes adatok elengedhetetlendil
szUkségesek a szolgaltatas eléréséhez.



Az adatkezeld kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes adatok torlése el6tt,
megeldézendd a visszaélésszer(i hasznalatot. A személyes adatok torléséhez kérjlk
hasznalja a fenti kapcsolatfelvételi Grlapot.

d, A személyes adatok feldolgozasanak korlatozasanak kérése

A felhasznaldoknak joga van kérésben korlatozni az adataik rendelkezésére bocsatasat
harmadik felek (szolgaltaté partnerek) szamara. A kérés benyujtasa soran
megnevezhetbek a korlatozni kivant szolgaltatd partnerek is.

Az adatkezeld kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes adatok ataddasanak
korlatozasa el6tt, megelézendo a visszaélésszer( hasznalatot. A személyes adatok
atadasanak korlatozasahoz kérjik hasznalja a fenti kapcsolatfelvételi Grlapot.

Magyarorszagon az adatvédelemmel foglalkozé hivatalos szerv a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH). A felhasznaldk az adatvédelemmel
kapcsolatos jogaikrol a NAIH honlapjan tajékozédhatnak bévebben.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag,

1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf.: 603.,
Telefon: 06.1.391.1400,

Fax: 06.1.391.1410,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

8. ANONIMIZALT ADATOK ES “COOKIE-K”

A https://alovaspanzio.hu/ oldalon, e-mail Gzenetekben és hirdetésekben hasznal u.n.

“cookie”-kat és hasonld technolégidkat, mint kovetékédok, re-marketing cimkék,
pixelek, amik a felhasznalé hozzajarulasa utan lépnek mikodésbe.

Ezek a technoldégiak segitenek nekunk jobban megérteni a felhasznaldk viselkedését és
eérdeklédését, igy segitve a magasabb szinvonalu és hatékonyabb m(ikodésinket.

A célunk az, hogy a https://alovaspanzio.hu/ hasznalata minél felhasznalébaratabb és

személyesebb legyen. Amennyiben a felhasznalé szeretné megtiltani ezeknek a
technolégidknak a nem személyes adatok rogzitését, az megtehetd az alabbi mdédokon:

-a webhelyen megjelend cookie figyelmeztetések segitségével letilthatd ezek
betoltédése

-a bongész8ben a “cookie”-k letiltasaval

A https://alovaspanzio.hu/ taldlhaté tovabbi cookie-kkal és kovetékddokkal
kapcsolatban tovabbi informaciot talalhat a Cookie Nyilatkozatunkban.



